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สวนท่ี 1 
บทนำ 

 
1.1 ความเปนมาและความสำคญั 

   เน่ืองจากสภาพแวดลอม สังคม เศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว และการกาวเขาสูยุคการบริหารที่

เนนองคความรู องคกรตาง ๆ เผชิญภาวะการแขงขันที่รุนแรงย่ิงขึ้น เปนเหตุใหองคกรตองเริ่มหันมาตระหนักถึง

ความสำคัญในเรื่องของการบริหารจัดการคนในองคกรมากย่ิงขึ้น เพ่ือสรางคนใหสรางคุณคา  และความไดเปรียบ 

  การเปลี่ยนแปลงดานการบริหารทรัพยากรบุคคล การบริหารทรัพยากรบุคคลในยุคแรก ๆ มีลักษณะเปน

การบริหารที่กระบวนการ ซึ่งฝายบุคคล จะทำงานในลักษณะเนนที่กิจกรรมประจำวันตามกระบวนการ ขั้นตอนและ

กฎระเบียบ ในขณะที่ ยุคถัดมาเปนยุคของ Personnel Management และ Human Resource Management 

ที่มองคนในองคกรมาเปนทรัพยากรที่จะตองใชใหเกิดประโยชนสูงสุดเพราะเปนตนทุนคาใชจายขององคกร ไมไดมี

มุมมองที่เห็นเปนทุนที่สามารถเพ่ิมมูลคาใหองคกรได แตใน ปจจุบันมุมมองของการบริหารทรัพยากรบุคคล

เปลี่ยนไป ทรัพยากรมนุษยเปน "ทุน" ขององคกร (Human Capital) ที่เพ่ิมมูลคามหาศาลใหกับองคกรมากกวา

ทรัพยสินประเภทอ่ืน ๆ ไมใช เปนเพียงแตคาใชจาย  

  การบริหารทรัพยากรบุคคลเชิงกลยุทธ จากชวงเวลาที่ผานมาผูคนหรือองคกรสวนใหญมักไมไดคำนึงถึง

ความสำคัญของการบริหารทรัพยากรบุคคลวามีสวนชวยใหองคกรบรรลุเปาหมายไดอยางไร เน่ืองจากการทำงาน

ของฝายบุคคลที่ผานมาเปนการทำงานที่เนนขั้นตอน กระบวนการ และกฎระเบียบที่ซับซอน แข็งตัว ไมยืดหยุนและ

จองจับผิด ไมสนับสนุนกับทิศทางหรือเปาหมายขององคกร ในขณะเดียวกันกลับจะเปนการถวงการพัฒนาของ

องคกรเสียดวยซ้ำไป แตในปจจุบันเกิดการเปลี่ยนแนวความคิดใน "การบริหารจัดการคน" ใหตอบสนองตอองคกรได 

ซึ่งเช่ือวา คนมีความคิดริเริ่มสรางสรรคที่จะนำไปสูการพัฒนาผลผลิตและการเรียนรู สรางมูลคาเพ่ิมใหองคกรเกิด

ความแข็งแกรงและความไดเปรียบเหนือคูแขง การบริหารคนใหสอดคลองกับการบริหารงานประเภทอ่ืน ๆ        

ขององคกรในลักษณะน้ี กอใหเกิดแนวคิดของ การบริหารทรัพยากรบุคคลเชิงกลยุทธ  คือการมุงเนนพัฒนาขีด

ความสามารถของบุคลากร มีการพัฒนาจูงใจและกำหนดทิศทางการบริหารทรัพยากรบุคคลใหมุงสูเปาหมายพันธกิจ

ขององคกร 

  ดังน้ัน การบริหารทรัพยากรบุคคลยุคใหม จึงเปนการบริหารทรัพยากรบุคคลแบบบทบาทเชิงรุก  

ซึ่งแตกตางจากการบริหารงานบุคคลแบบเดิมที่เปนการบริหารงานบุคคลเชิงรับ มุงเนนที่หนาที่หรือกระบวนงาน    

สืบเน่ืองมาจากภาครัฐไดกระจายอำนาจใหกับหนวยงานราชการซึ่งทำใหเห็นถึงความแตกตางการบริหารทรัพยากร

บุคคลเชิงรับและเชิงรุก โดยไดนำมาปรับใชกับหนวยงานของตนเองแบบคอยเปนคอยไป ทั้งน้ี ทุกฝายตองเล็งเห็นถึง

ความสำคัญของการบริหารทรัพยากรบุคคลอยางแทจริงและใหความสำคัญเกี่ยวกับ คนใหมากยิ่งขึ้นเพราะที่ผานมา

หนวยงานมองถึงแตเรื่องอ่ืน ๆ ที่ไมใชคน เชน งบประมาณ การเงิน การจัดการ เปนตน โดยมองเรื่องคนเปนเพียง

องคประกอบเทาน้ัน แตถามองมุมกลับ ซึ่งปจจุบันถาหนวยงานมองถึงเรื่อง คนเปนเรื่องสำคัญวาเปนทุนมนุษย      

จะสามารถสรางมูลคาเพ่ิมใหกับองคกรไดอยางมหาศาล ถาแมหนวยงานใหความสำคัญและรวมมือกันอยางจริงจัง 

 การบริหารงานบุคคลไมวาจะเปนภาครัฐหรือภาคเอกชนลวนแลวแตตองมีการกำหนดเปาหมายการ

บริหารงานบุคคลใหสอดคลองกับภารกิจขององคกรเพ่ือที่จะทำใหองคกรบรรลุวัตถุประสงคที่วางไวซึ่งเราไมสามารถ

ปฏิเสธไดเลยวาทรัพยากรมนุษยเปนปจจัยสำคัญในการขับเคลื่อนภารกิจขององคกร ประกอบกับ ปจจุบันประเทศ
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ไทยกำลังกาวเขาสู Thailand 4.0 การพัฒนาทรัพยากรมนุษยเปนหน่ึงในกลยุทธสำคัญที่จะขับเคลื่อนประเทศ     

สูจุดหมายนำประเทศเขาสูยุคดิจิทัล ที่รัฐบาลชูนโยบายสำคัญอยาง Thailand 4.0 หรือ อุตสาหกรรม 4.0 ซึ่งเปน

โมเดลเศรษฐกิจที่ขับเคลื่อนดวยความคิดสรางสรรค นวัตกรรม เทคโนโลยี และการบริการระดับสูง เพ่ือผลักดันการ

เติบโตของรายไดในประเทศใหสูงขึ้นภายใน 5 ปขางหนา เพ่ือรองรับตอยุทธศาสตร Thailand 4.0 ภาครัฐหรือ

ระบบราชการจะตองทำงานโดยยึดหลักธรรมาภิบาล เพ่ือประโยชนสุขของประชาชนเปนหลัก (Better 

Governance, Happier Citizens) ในการน้ี หมายความวา ระบบราชการไทยจะตองปฏิรูปขนานใหญ เพ่ือให

สามารถเปนที่ไววางใจและเปนพ่ึงของประชาชนไดอยางแทจริง กลาวคือ 

  1. (Open & Connected Government) ตองมีความเปดเผยโปรงใส ในการทำงาน โดยบุคคลภายนอก

สามารถเขาถึงขอมูลขาวสารของทางราชการหรือมีการแบงปนขอมูลซึ่งกันและกัน และสามารถเขามาตรวจสอบการ

ทำงานไดตลอดจนเปดกวางใหกลไกหรือภาคสวนอ่ืน ๆ เชน ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม ไดเขามามีสวนรวม และ

โอนถายภารกิจที่ภาครัฐไมควรดำเนินการเองออกไปใหแกภาคสวนอ่ืน ๆ เปนผูรับผิดชอบดำเนินการแทน โดยการ

จัดระเบียบความสัมพันธในเชิงโครงสรางใหสอดรับกับการทำงานในแนวระนาบ ในลักษณะของเครือขาย มากกวา

ตามสายการบังคับบัญชาในแนวด่ิง ขณะเดียวกันก็ยังตองเช่ือมโยงการทำงานภายในภาครัฐดวยกันเองใหมีเอกภาพ

และสอดรับประสานกันไมวาจะเปนราชการบริหาร สวนกลาง สวนภูมิภาค และสวนทองถิ่น 

         2. (Citizen-Centric Government) ตองทำงานในเชิงรุกและมองไปขางหนา โดยต้ังคำถามกับตนเอง

เสมอวา ประชาชนจะไดอะไร มุงเนนแกไข ปญหาความตองการและตอบสนองความตองการของประชาชน โดยไม

ตองรอใหประชาชนเขามาติดตอขอรับบริการหรือรองขอความชวยเหลือจากทางราชการ (Proactive Public 

Services) รวมทั้งใชประโยชนจากขอมูลของทางราชการ (Big Government Data) และระบบดิจิทัลสมัยใหมใน

การจัดบริการสาธารณะที่ตรงกับความตองการของประชาชน (Personalized หรือ Tailored Services) พรอมทั้ง

อำนวยความสะดวกโดยมีการเช่ือมโยงกันเองของทางราชการเพ่ือใหบริการตางๆ สามารถเสร็จสิ้นในจุดเดียว

ประชาชนสามารถเรียกใชบริการของทางราชการไดตลอดเวลาตามความตองการของตนและผานการติดตอไดหลาย

ชองทางผสมผสานกัน ไมวาจะติดตอมาดวยตนเอง อินเตอรเน็ต เว็บไซด โซเชียลมีเดีย หรือแอปพลิเคช่ัน          

ทางโทรศัพทมือถือ  

           3. (Smart & High Performance Government) ตองทำงานอยางเตรียมการณ ไวลวงหนา มีการ

วิเคราะหความเสี่ยง สรางนวัตกรรมหรือความคิดริเริ่มและประยุกตองคความรู ในแบบสหสาขาวิชาเขามาใชในการ

ตอบโตกับโลกแหงการเปลี่ยนแปลงอยางฉับพลัน เพ่ือสรางคุณคา มีความยืดหยุน และความสามารถในการ

ตอบสนองกับสถานการณตาง ๆ ไดอยางทันเวลา ตลอดจนเปนองคการที่มีขีดสมรรถนะสูง และปรับตัวเขาสูสภาพ

ความเปนสำนักงานสมัยใหม รวมทั้งทำใหขาราชการมีความผูกพันตอการปฏิบัติราชการ และปฏิบัติหนาที่ไดอยาง

เหมาะสมกับบทบาทของตน 

  ฉะน้ัน ความสำเร็จของการพัฒนาไปสูระบบราชการ 4.0 ดังกลาวตองอาศัยปจจัยสำคัญ ๆ อยางนอย    

สามประการ ไดแก 

           1. การสานพลังระหวางภาครัฐและภาคสวนอ่ืน ๆ ในสังคม (Collaboration) อันเปนการยกระดับ       

การทำงานใหสูงขึ้นไปกวาการประสานงานกัน (coordination) หรือทำงานดวยกัน (cooperation) ไปสูการรวมมือ

กัน (collaboration) อยางแทจริง โดยจัดระบบใหมีการวางแผนเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายที่ตองการ

รวมกัน มีการระดมและนำเอาทรัพยากรทุกชนิดเขามาแบงปนและใชประโยชนรวมกัน มีการยอมรับความเสี่ยงและ
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รับผิดชอบตอผลสำเร็จ ที่เกิดขึ้นรวมกัน เพ่ือพัฒนาประเทศหรือแกปญหาความตองการของประชาชนที่มีความ

สลับซับซอนมากขึ้น จนไมมีภาคสวนใดในสังคมจะสามารถดำเนินการไดลุลวงดวยตนเองโดยลำพังอีกตอไป       

หรือเปนการบริหารกิจการบานเมืองในรูปแบบ "ประชารัฐ" 

          2. การสรางนวัตกรรม (Innovation) อันเปนการคิดคนและแสวงหาวิธีการหรือ solutions ใหม ๆ อันจะ

เกิด big impact เพ่ือปรับปรุงและออกแบบการใหบริการสาธารณะและนโยบายสาธารณะ ใหสามารถตอบโจทย

ความทาทายของประเทศหรือตอบสนองปญหาความตองการของประชาชนไดอยางมีคุณภาพ อันแปรผันไปตาม

สภาพพลวัตของการเปลี่ยนแปลง โดยอาศัยรูปแบบหองปฏิบัติการ (GovLab/ Public Sector Innovation Lab) 

และใชกระบวนการความคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) ในลักษณะที่ใหประชาชนเขามามีสวนรวมเพ่ือสราง

ความเขาใจและเขาถึงความรูสึกนึกคิด (Empathize) กอนจะสรางจินตนาการ (Ideate) พัฒนาตนแบบ 

(Prototype) ทำการทดสอบปฏิบัติจริงและขยายผลตอไป หรือเปนการนำเอาศาสตรพระราชาวาดวย "เขาใจ เขาถึง 

และพัฒนา" เขามาประยุกตใช 

          3. การปรับเขาสูความเปนดิจิทัล (Digitization/Digitalization) อันเปนการผสมผสานกันของการจัดเก็บ

และประมวลขอมูลผาน cloud computing อุปกรณประเภท smart phone และ collaboration tool ทำให

สามารถติดตอกันไดอยาง real time ไมวาจะอยูที่ ใด และสามารถวิเคราะหขอมูลอันสลับซับซอนตาง ๆ            

ได เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของประชาชน เกิดผลกระทบอยางสูงและมีความคาดหวังตอการใหบริการของทาง

ราชการที่จะตองดำเนินการในทุกเวลา ทุกสถานที่ ทุกอุปกรณและชองทางไดอยางมั่นคงปลอดภัยและประหยัด  

 ดังน้ัน เพ่ือเปนการขับเคลื่อนการบริหารงานบุคคลให เปนไปตามยุทธศาสตรบูรณาการแนวคิด 

การพัฒนาอยางยั่งยืน หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง กับการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีที่รวดเร็วฉับพลัน        

การเปลี่ยนแปลงทางสังคมและการกระจายอำนาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น รวมทั้งแนวคิดการเปน

หนวยงานสมัยใหมที่กะทัดรัดและมีประสิทธิภาพ เพ่ือเปนกรอบใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นบริหารทรัพยากร

บุคคลใหเปนไปตามแนวนโยบายภาครัฐ มีความทันสมัย โปรงใส เปนธรรม และเปนมืออาชีพ สามารถพัฒนา

ทองถิ่นและประเทศชาติใหกาวหนาอยางยั่งยืนสำนักงานคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลสวนทองถิ่น

ในการประชุมครั้งที่ 5/2561 เมื่อวันที่ 31 กรกฎาคม 2561 ไดประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงาน

บุคคลสวนทองถิ่น เรื่อง ยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคลสวนทองถิ่น พ.ศ. 2561-2565 เพ่ือเปนแนวทาง

ใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นนำไปพัฒนาการบริหารทรัพยากรบุคคลตามอำนาจหนาที่ตอไป  

 องคการบริหารสวนตำบลทุงลูกนกซึ่งมีฐานะเปนสวนราชกานสวนทองถิ่นจึงเล็งเห็นถึงความสำคัญในการ

กำหนดยุทธศาสตรการบริหารงานบุคคลขององคการบริหารสวนตำบลทุงลูกนกจึงไดจัดทำแผนยุทธศาสตรการ

บริหารงานทรัพยากรบุคคลน้ีขึ้นเพ่ือเปนกรอบในการดำเนินงานใหสอดคลองและบรรลุวัตถุประสงค ภารกิจอำนาจ

หนาที่ขององคกรตอไป 

1.2 วัตถุประสงค 

1) เพ่ือใหองคการบริหารสวนตำบลทุงลูกนกมียุทธศาสตรการบริหารงานทรัพยากรบุคคล 

2) เพ่ือใชเปนกรอบในการบริหารงานและพัฒนาระบบการบริหารงานทรัพยากรบุคคลขององคการบริหาร   

สวนตำบลทุงลูกนก 
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1.3 กรอบการดำเนินงาน 

การจัดทำแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลใหบรรลุวัตถุประสงคอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลจำเปน

จะตองอาศัยกระบวนการมีสวนรวมของบุคลากรในทุกระบบ ในการน้ี งานการเจาหนาที่ สำนักงานปลัด องคการ

บริหารสวนตำบลทุงลูกนก จึงไดดำเนินการจัดทำแผนยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคล โดยมีรายละเอียด 

ดังน้ี 

ขั้นตอนที่ 1 แตงต้ังคณะกรรมการประกอบดวย 

1. นายกองคการบริหารสวนตำบลทุงลูกนก  เปนประธาน 

2. ปลัดองคการบริหารสวนตำบลทุงลูกนก            เปนกรรมการ 

3. รองปลัดองคการบริหารสวนตำบล   เปนกรรมการ 

4. ผูอำนวยการกองคลัง     เปนกรรมการ 

5. ผูอำนวยการกองชาง     เปนกรรมการ 

6. หัวหนาสำนักปลัดองคการบริหารสวนตำบล  เปนกรรมการ 

7. นักทรัพยากรบุคคล     เปนเลขานุการ 

โดยคณะกรรมการมีอำนาจหนาที่  

 1.กำหนดนโยบายและยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคลใหสอดคลองไปในทิศทางเดียวกัน

กับแผนพัฒนาพนักงานสวนตำบล และการบริหารงานบุคคล อยางเปนระบบ 

 2.ใหขอเสนอแนะในการจัดหาวิธีการเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารทรัพยากรบุคคล 

 3.กำกับ ดูแลการดำเนินการตามยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคลใหเปนไปตามแผน 

ขั้นตอนที่ 2 การประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือรับทราบแนวนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลและสรางความรูความ

เขาใจใหแกคณะกรรมการ โดยมีกระบวนการดำเนินงานดังน้ี 

 ฝายเลขานุการดำเนินการทบทวนวรรณกรรม แนวคิด ยุทธศาสตรในระดับตาง ๆ หลักจากน้ันเชิญ

คณะกรรมการรวมประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือทราบแนวนโยบายดานการบริหารทรัพยากรบุคคลจากผูบริหารองคกร

และสอบถามความคิดเห็นดานการบริหารทรัพยากรบุคคลจากสำนัก กอง และรวมการวิเคราะหสภาพแวดลอม

ภายใน ภายนอก (SWOT) มาใชในการวางแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลขององคการบริหารสวนตำบลทุงลูกนก 

ขั้นตอนที่ 3 เมื่อไดดำเนินการตามขั้นตอนที่ 2 แลว เลขานุการจึงไดนำผลดังกลาวมาประมวล กลั่นกรอง วิเคราะห 

และสังเคราะหขอมูลที่เก่ียวของพรอมยกรางองคประกอบที่สำคัญของแผนยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคล

ขององคการบริหารสวนตำบลทุงลูกนก อันประกอบไปดวย วิสัยทัศน พันธกิจ ยุทธศาสตร เปาประสงค กลยุทธและ

ผลลัพธหรือตัวช้ีวัด 

ขั้นตอนที่ 4 การประชุมคณะกรรมการจัดทำยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคลเพ่ือพิจารณารางแผนดังกลาว  

ขั้นตอนที่ 5 ประกาศใชแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลขององคการบริหารสวนตำบลทุงลูกนก 
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สวนท่ี 2 
บริบทท่ัวไปองคการบริหารสวนตำบลทุงลูกนก 

 
1.วิสัยทศัน “แหลงผลิตสินคาเกษตรและปศุสัตวปลอดภัย สถานที่ทองเที่ยวเชิงศาสนาวัฒนธรรม ชุมชนเขมแข็ง

ตามแนวทางปรัชญาเศรษฐกจิพอพียง”    

2.ยุทธศาสตร 
ยุทธศาสตร1 ดานการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 
ยุทธศาสตร2 ดานเศรษฐกิจ 
ยุทธศาสตร3 ดานสังคม 
ยุทธศาสตร4 ดานทรัพยากรธรรมชาติสิ่งแวดลอมและการทองเที่ยว 
ยุทธศาสตร5 ดานการบริหารจัดการที่ดี 
ยุทธศาสตร6 ดานการบริการสาธารณะ 

 
3.การกำหนดนโยบายการบริหารทรพัยากรบุคคล ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2568 
 เพ่ือใหเปนไปตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารงานบุคคลสวนทองถิ่น พ.ศ.2542 พระราชกฤษฎีกาวา
ดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546  พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ     
พ.ศ. 2540 รองรับแผนยุทธศาสตรชาติ  ๒๐ ป (พ.ศ.๒๕๖1-๒๕80)  สอดคลองกับการประเมินคุณธรรมและ
ความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA)  องคการ
บริหารสวนตำบลทุงลูกนกจึงกำหนดนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลสำหรับใชเปนแนวทางในการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล ดังน้ี  

1.ดานการวางแผนอัตรากำลัง  
มีการจัดทำแผนอัตรากำลัง  3  ป  โดยกำหนดประเภทตำแหนง  สายงาน  การใชตำแหนง

พนักงานสวนตำบล ลูกจางประจำ และพนักงานจาง  การกำหนดโครงสรางสวนราชการใหเหมาะสมกับภารกิจ

อำนาจหนาที่ เพ่ือใหสามารถบริหารงานตามอำนาจ หนาที่และภารกิจที่รับผิดชอบได  บรรลุวัตถุประสงคและ

เปาหมาย ตอบสนองความตองการของประชาชนในทองถิ่นไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  ทั้งน้ี  การ

บริหารอัตรากำลังตองควบคุมภาระคาใชจายดานการบริหารงานบุคคลไมใหเกินกวารอยละ 40 ของงบประมาณ

รายจายประจำปตามมาตรา 35 แหงพระราชบัญญัติระเบียบบริหารงานบุคคลสวนทองถิ่น พ.ศ. 2542    

2. ดานการสรรหา การบรรจุและการแตงต้ัง 
มีการดำเนินการสรรหาบุคคลเขาสูตำแหนงตามกรอบอัตรากำลัง  3  ป  เพ่ือใหการบริหาร

ภารกิจเปนไปอยางตอเน่ือง  ดังน้ี  
๒.๑ การสรรหาพนักงานสวนตำบลสายงานผูบริหารและสายงานผูปฏิบัติที่วาง  โดยวิธี  การรับ

โอน  การยาย  การคัดเลือก  การขอใชบัญชีจากหนวยสอบกลางเพ่ือบรรจุและแตงต้ัง  ฯลฯ  โดยดำเนินการตาม
หลักเกณฑ  ขั้นตอน  ที่คณะกรรมการพนักงานสวนตำบลจังหวัดนครปฐมกำหนด  
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2.2 การสรรหาและเลือกสรรพนักงานจาง  โดยยึดหลักความเทาเทียมในโอกาส  ความรู 
ความสามารถ  สมรรถนะในการปฏิบัติงานในแตละตำแหนง และประโยชนของทางราชการเปนสำคัญ  โดยที่
กระบวนการสรรหาเปนไปตามหลักเกณฑ  ขั้นตอน  ที่คณะกรรมการพนักงานสวนตำบลจังหวัดนครปฐมกำหนด  

3. ดานการพัฒนาบคุลากร การสรางความกาวหนาในสายอาชีพ 
มีการจัดแผนพัฒนาบุคลากร  เพ่ือใหพนักงานสวนตำบล ลูกจางประจำ และพนักงานจาง    

ทุกตำแหนงตามกรอบอัตรากำลัง 3 ป  ไดรับการพัฒนาในหลากหลายมิติ  ทั้งในดานความรูพ้ืนฐานในการปฏิบัติ
ราชการ  ดานการพัฒนาเก่ียวกับงานในหนาที่รับผิดชอบ ดานความรูและทักษะเฉพาะของงานในแตละตำแหนง  
ดานการบริหาร  สงเสริมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  สงเสริมการเรียนรูในระบบและนอกระบบ  สงเสริมการ
แบงปนแลกเปลี่ยนขอมูลและความรูระหวางผูปฏิบัติงานภายในองคกร   รวมถึงสงเสริมดานคุณธรรมและจริยธรรม  
ใหสอดคลองกับบทบาทและภารกิจขององคกร 

4. ดานการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
มีการกำหนดหลักเกณฑและวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของพนักงานสวนตำบล  

พนักงานครูองคการบริหารสวนตำบล  ลูกจางประจำและพนักงานจาง  สำหรับรอบการประเมินประจำป
งบประมาณน้ันๆ   ใหเปนไปตามหลักเกณฑ  ขั้นตอน  ที่คณะกรรมการพนักงานสวนตำบลจังหวัดนครปฐมกำหนด  
ทั้งน้ี  เมื่อสิ้นรอบการประเมินแตละครั้ง  มีการประกาศรายช่ือพนักงานสวนตำบลและลูกจางประจำผูมีผลการ
ปฏิบัติงานอยูในระดับดีเดน พนักงานครู อบต. ผูมีผลการปฏิบัติงานอยูในระดับดีเดนและดีมาก   พนักงานจางที่
ผานการประเมินในที่เปดเผยใหทราบโดยทั่วกัน   เพ่ือเปนการยกยองชมเชยและสรางแรงจูงใจใหพัฒนาผลการ
ปฏิบัติงานในรอบการประเมินตอไปใหดีย่ิงขึ้น 

5. ดานการพัฒนาคุณภาพชีวิต การสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
มีการสงเสริมและปรับปรุงสถานที่ทำงานใหมีสภาพแวดลอมที่ปลอดภัย บุคลากรในหนวยงานมี

สวนรวมในการสรางสภาพแวดลอมการทำงานที่ดี  การสงเสริมสวัสดิการตางๆ ตามสิทธิที่พึงมีพึงได การปรับปรุงสิ่ง
อำนวยความสะดวกที่สงเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน  มีการกำหนดปจจัยสำคัญตางๆ ซึ่งมีผลตอความผาสุก  
ความพึงพอใจและเสริมแรงจูงใจในการทำงาน  

6. ดานการรักษาวินัย การสงเสริมจริยธรรมและคุณธรรมในองคกร 
มีการดำเนินการใหเปนไปตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต  นโยบายคุณธรรมและ

จริยธรรม  ประกาศเจตนารมณตอตานการทุจริตคอรัปช่ัน ประมวลจริยธรรมพนักงานสวนทองถิ่น  มาตรการ
สงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน  มาตรการปองกันการรับสินบน  มาตรการตรวจสอบการใชดุลย
พินิจ   รวมถึงการสงเสริมคุณธรรม จริยธรรมอ่ืนๆ เพ่ือใหบุคลากรประพฤติตนเปนแบบอยางที่ดี มีคุณธรรม ยึดหลัก
ธรรมาภิบาลในการปฏิบัติงาน 
4.โครงสรางองคการบริหารสวนตำบลทุงลูกนก     

จากการที่องคการบริหารสวนตำบลทุงลูกนก เปนองคการบริหารสวนตำบลประเภทสามัญ  จึงได
กำหนดโครงสรางการแบงสวนราชการและภารกิจในสวนราชการตาง ๆ  ดังน้ี 

1. สำนักงานปลัดองคการบริหารสวนตำบล 
2. กองคลัง  
3. กองชาง 
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โครงสรางตามแผนอัตราปจจุบัน  โครงสรางตามแผนอัตรากำลังใหม หมายเหตุ 
๑.สำนักปลัดองคการบริหารสวนตำบล  ๑.สำนักปลัดองคการบริหารสวนตำบล  

๑.๑ฝายบริหารงานทั่วไป  ๑.๑ฝายบริหารงานทั่วไป   

     - งานบริหารงานทั่วไป       - งานบริหารงานทั่วไป   

     - งานการเจาหนาที่      - งานการเจาหนาที่    
 

     - งานนิติการ       - งานนิติการ   

     - งานปองกันและบรรเทาสาธารณภัย      - งานปองกันและบรรเทาสาธารณภัย  

๑.๒ฝายนโยบายและแผนงาน  ๑.๒ฝายนโยบายและแผนงาน   

     - งานนโยบายและแผนงาน       - งานนโยบายและแผนงาน   

     - งานสวัสดิการสังคม      - งานสวัสดิการสังคม  

     -งานสงเสริมการศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม    -งานสงเสริมการศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม  

๒. กองคลัง ๒. กองคลัง  

๒.๑ฝายการเงินและบัญชี  ๒.๑ฝายการเงินและบัญชี   

    - งานการเงินและบัญชี      - งานการเงินและบัญชี   

    - งานพัสดุและทรัพยสิน      - งานพัสดุและทรัพยสิน   

๒.๒ฝายพัฒนารายได ๒.๒ฝายพัฒนารายได  

    - งานพัฒนารายได      - งานพัฒนารายได   

    - งานแผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพยสิน     - งานแผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพยสิน  

๓. กองชาง ๓. กองชาง  

๓.๑ฝายแบบแผนและกอสราง ๓.๑ฝายแบบแผนและกอสราง  

   - งานแบบแผนและกอสราง    - งานแบบแผนและกอสราง  

   - งานสาธารณูปโภค    - งานสาธารณูปโภค  

๓.๒ฝายควบคุมอาคาร ๓.๒ฝายควบคุมอาคาร  

   - งานควบคุมอาคาร    - งานควบคุมอาคาร  

   - งานผังเมือง    - งานผังเมือง  

4. หนวยตรวจสอบภายใน 4. หนวยตรวจสอบภายใน  
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สวนท่ี 3 
กรอบแนวทางการจัดทำแผนการบรหิารทรัพยากรบุคคล 

  จากสภาพการณปจจุบันที่มีการเปลี่ยนแปลงอยางมากมายไมวาจะเปนการเปลี่ยนแปลงทางดานสังคมการ

เติบโตอันกาวไกลดานเทคโนโลยี เศรษฐกิจและการเมือง สงผลใหองคกรในภาครัฐมีการเตรียมความพรอมรับตอ

การเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา และจากการบริหารงานภาครัฐแนวใหมที่มุงเนนใหหนวยงานราชการมีการ

ปรับเปลี่ยนกระบวนการ และวิธีการทำงานเพ่ือยกระดับขีดความสามารถและมาตรฐานการทำงานของหนวยงาน

ราชการให อ ยู ใน ระ ดับสู ง เที ยบ เท าม าตรฐานสากล  โดย ยึดหลั กการบ ริห าร กิ จการบ าน เมื อ งที่ ดี   

ที่มุงเนนใหการดำเนินการภาครัฐเปนไปเพ่ือประโยชนสุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธ์ิตอภารกิจภาครัฐ  

มีประสิทธิภาพและเกิดความคุมคาในเชิงภารกิจของรัฐ ลดขั้นตอนการปฏิบัติงานที่เกินจำเปน ประชาชนไดรับการ

อำนวยความสะดวกและไดรับการตอบสนองความตองการ รวมทั้งมีการประเมินผลการปฏิบัติงานอยางสม่ำเสมอ 

สงเสริมสนับสนุนการใหเกิดการนำเทคโนโลยีดิจิทัสมาใชในการปฏิบัติงานและในการพัฒนางานภาครัฐ และ

สนับสนุน "การปรับเปลี่ยน ภาครัฐใหเปนรัฐบาลดิจิทัล" ดวยปจจัยดังกลาว เพ่ือใหการบริหารทรัพยากรบุคคลและ

องคกรมีความเขมแข็งเพียงพอที่จะเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัลที่เกิดขึ้นอยางรวดเร็ว สามารถสนับสนุนให

การขับเคลื่อนยุทธศาสตรขององคกรไปสูความสำเร็จได จึงไดมีการจัดแผนยุทธศาสตรดานการบริหารทรัพยากร

บุคคล เปนเครื่องมือสำคัญที่จะทำใหการบริหารทรัพยากรบุคคลมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลตอองคกร 

สามารถพัฒนาประเทศ โดยรวบรวมขอกฎหมาย นโยบาย ยุทธศาสตร และแผนการดำเนินงาน ที่เกี่ยวของดังน้ี 

แผนยุทธศาสตรชาติ ๒0 ป 
วิสัยทัศน  “ประเทศมีความมั่นคง มั่งคั่ง ย่ังยืน เปนประเทศพัฒนาแลว ดวยการพัฒนา ตามปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียง” 
ยุทธศาสตรที่ 3 การพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพคน 
เปาหมาย เพ่ือพัฒนาคนและสังคมไทยใหเปนรากฐานที่แข็งแกรงของประเทศมีความพรอมทางกาย ใจ 

สติปญญา มีความเปนสากล มีทักษะการคิดวิเคราะหอยางมีเหตุผล มีระเบียบวินัย เคารพกฎหมาย มีคุณธรรม
จริยธรรม รูคุณคาความเปนไทย มีครอบครัวที่มั่นคง 

กรอบแนวทาง 
(๑) การพัฒนาศักยภาพคนตลอดชวงชีวิตใหสนับสนุนการเจริญเติบโตของประเทศ 
(๒) การยกระดับคุณภาพการศึกษาและการเรียนรูใหมีคุณภาพ เทาเทียม และทั่วถึง 
(๓) การปลูกฝงระเบียบวินัย คุณธรรม จริยธรรมคานิยมที่พึงประสงค 
(๔) การสรางเสริมใหคนมีสุขภาวะที่ดี 
(๕) การสรางความอยูดีมีสุขของครอบครัวไทยเสริมสรางบทบาทของสถาบันครอบครัวในการบม

เพาะจิตใจใหเขมแข็ง 
ยุทธศาสตรที่ 6 ดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบ 
เปาหมาย การบริหารจัดการภาครัฐ เพ่ือใหหนวยงานภาครัฐมีขนาดที่เหมาะสมกับบทบาทภารกิจ  

มีสมรรถนะสูง มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลกระจายบทบาทภารกิจไปสูทองถิ่นอยางเหมาะสม มีธรรมา 
ภิบาล โดยมีกรอบแนวทาง 

(๑) การปรับปรุงโครงสราง บทบาท ภารกิจของหนวยงานภาครัฐ ใหมีขนาดที่เหมาะสม 
(๒) การวางระบบบริหารราชการแบบบูรณาการ 
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(๓) การพัฒนาระบบบริหารจัดการกำลังคนและพัฒนาบุคลากรภาครัฐ 
(๔) การตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(๕) การปรับปรุงกฎหมายและระเบียบตาง ๆ ใหทันสมัย เปนธรรมและเปนสากล 
(๖) การพัฒนาระบบการใหบริการประชาชนของหนวยงานภาครัฐ 
(๗) การปรับปรุงการบริหารจัดการรายไดและรายจายของภาครัฐ 

ปจจัยความสำเร็จของยุทธศาสตรชาติ 
๑) สาระของยุทธศาสตรชาติ กำหนดวิสัยทัศนระยะยาวที่ชัดเจน มีการกำหนดเปาหมายและภาพในอนาคต

ของประเทศที่ชัดเจนและเปนที่เขาใจ รับรู และยอมรับเปนเจาของรวมกัน สามารถถายทอดเปาหมายของ
ยุทธศาสตรชาติสูเปาหมายเฉพาะดานตาง ๆ ตามระยะเวลาเปนชวง ๆ ของหนวยงานปฏิบัติได และมีการกำหนด
ตัวช้ีวัดที่สามารถวัดผลสัมฤทธ์ิได 

๒) ระบบและกฎหมาย มีกฎหมายรองรับ มีกลไกเช่ือมโยงกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติและ
แผนในระดับตาง ๆ เพ่ือใหสวนราชการนำยุทธศาสตรชาติไปปฏิบัติ รวมทั้งกรอบกฎหมายดานการจัดสรร
งบประมาณ ใหสามารถระดมทรัพยากรเพ่ือผลักดันขับเคลื่อนการดำเนินการตามยุทธศาสตรชาติอยางมีบูรณาการ 
และกรอบกฎหมายที่จะกำหนดใหการดำเนินการตามยุทธศาสตรชาติมีความตอเน่ือง รวมทั้งมีระบบการติดตามและ
ประเมินผลอยางเปนระบบในทุกระดับ 

๓) กลไกสูการปฏิบัติ มีกลไกที่สอดรับ/สอดคลองต้ังแตระดับการจัดทำยุทธศาสตร การนำไปสูการปฏิบัติ 
และการติดตามประเมินผล รวมทั้งมีกลไกในการกำกับดูแล บริหารจัดการและการขับเคลื่อนยุทธศาสตรชาติสูการ
ปฏิบัติอยางมีประสิทธิภาพและหนวยงานปฏิบัติจะตองมีความเขาใจ สามารถกำหนดแผนงานโครงการใหสอดคลอง
กับเปาหมายที่กำหนดไวในยุทธศาสตรชาติ 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ ๑3 
ประเด็นยุทธศาสตรการพัฒนา ตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ ๑3 

ยุทธศาสตรที่ ๑ การเสริมสรางและพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย  

แนวทางการพัฒนา  

  ๑.๑ ปรับเปลี่ยนคานิยมคนไทยใหมีคุณธรรม จริยธรรม มีวินัย จิตสาธารณะ และพฤติกรรมที่พึง 

ประสงค  

  ๑.๒ พัฒนาศักยภาพคนใหมีทักษะความรู และความสามารถในการดำรงชีวิตอยางมีคุณคา  

  ๑.๓ ยกระดับคุณภาพการศึกษาและการเรียนรูตลอดชีวิต  

  ๑.๔ ลดปจจัยเสี่ยงดานสุขภาพและใหทุกภาคสวนคำนึงถึงผลกระทบตอสุขภาพ  

  ๑.๕ เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการระบบสุขภาพภาครัฐ และปรับระบบการเงินการคลัง ดาน

สุขภาพ  

  ๑.๖ พัฒนาระบบการดูแลและสรางสภาพแวดลอมที่เหมาะสมกับสังคมสูงวัย  

  ๑.๗ ผลักดันใหสถาบันทางสังคมมีสวนรวมพัฒนาประเทศอยางเขมแข็ง  
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ยุทธศาสตรที ่๖ การบริหารจัดการในภาครัฐ การปองกันการทุจริตประพฤติมิชอบและธรรมาภิบาล 

ในสงัคมไทย  

แนวทางการพฒันา  

  ๖.๑ ปรับปรุงโครงสรางหนวยงาน บทบาท ภารกิจ และคุณภาพบุคลากรภาครัฐ ใหมีความโปรงใส 

ทันสมัย คลองตัว มีขนาดที่เหมาะสม เกิดความคุมคา  

  ๖.๒ ปรับปรุงกระบวกการงบประมาณ และสรางกลไกในการติดตามตรวจสอบการเงินการคลัง

ภาครัฐ  

  ๖.๓ เพ่ิมประสิทธิภาพและยกระดับการใหบริการสาธารณะใหไดมาตรฐานสากล  

  ๖.๔ เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น  

  ๖.๕ ปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ  

  ๖.๖ ปฏิรูปกฎหมายและกระบวนการยุติธรรมใหมีความทันสมัย เปนธรรม และสอดคลองกับ 

ขอบังคับสากลหรือขอตกลงระหวางประเทศ 

  

หลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี 

หลักธรรมาภิบาล ความหมาย 

1.หลักประสิทธิผล 
(Effectiveness) 

• ผลการปฏิบัติราชการที่บรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายของแผนการปฏิบัติราชการ
ตามที่ ไดรับงบประมาณมาดำเนินการ โดยการปฏิบัติราชการจะตองมีทิศทาง 
ยุทธศาสตร และเปาประสงคที่ชัดเจน มีกระบวนการปฏิบัติงานและระบบงานที่เปน
มาตรฐาน รวมถึง มีการติดตาม ประเมินผล และพัฒนา ปรับปรุงอยางตอเน่ืองและเปน
ระบบ 

2.หลักประสิทธิภาพ 
(Efficiency) 

• การบริหารราชการตามแนวทางการกำกับดูแลที่ดี ที่มีการออกแบบกระบวนการ
ปฏิบัติงานโดยการใชเทคนิคและเครื่องมือการบริหารจัดการที่เหมาะสม ใหองคการ
สามารถใชทรัพยากรทั้งดานตนทุน แรงงาน และระยะเวลาใหเกิดประโยชนสูงสุดตอ
การพัฒนาขีดความสามารถในการปฏิบัติราชการตามภารกิจเพ่ือตอบสนองความ
ตองการของประชาชนและผูมีสวนไดสวนเสียทุกกลุม 

3.หลักการตอบสนอง 
(Responsiveness)  

  

• การใหบริการที่สามารถดำเนินการไดภายในระยะเวลาที่กำหนด และสรางความ
เช่ือมั่น ความไววางใจ รวมถึง ตอบสนองตามความคาดหวัง/ความตองการของ
ประชาชนผู รับบริการ และ ผูมีสวนไดสวนเสียที่มีความหลากหลาย และมีความ
แตกตาง 

4.หลักภาระรับผิดชอบ 
(Accountability) 

  

• การแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติหนาที่และผลงานตอเปาหมายที่กำหนดไว 
โดยความรับผิดชอบน้ัน ควรอยูในระดับที่สนองตอความคาดหวังของสาธารณะ รวมทั้ง
การแสดงถึงความสำนึกในการรับผิดชอบตอปญหาสาธารณะ 

5.หลักความโปรงใส 
(Transparency) 

  

• กระบวนการเปดเผยอยางตรงไปตรงมา ช้ีแจงไดเมื่อมีขอสงสัย และสามารถเขาถึง
ขอมูลขาวสาร อันไมตองหาม    ตามกฎหมายไดอยางเสรี โดยประชาชนสามารถรูทุก
ขั้นตอนในการดำเนินกิจกรรมหรือกระบวนการตางๆ และสามารถตรวจสอบได 
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6.หลักการมีสวนรวม 
(Participation) 

  

• กระบวนการที่ขาราชการ ประชาชนและผูมีสวนไดสวนเสียทุกกลุมมีโอกาสไดเขารวม
ในการรับรู เรียนรู ทำความเขาใจ รวมแสดงทัศนะ รวมเสนอปญหา/ประเด็นที่สำคัญที่
เก่ียวของ รวมคิดแนวทาง รวมการแกไขปญหา รวมในกระบวนการตัดสินใจ และรวม
กระบวนการพัฒนาในฐานะหุนสวนการพัฒนา 

7.หลักการกระจายอำนาจ 
(Decentralization) 

  

• การถายโอนอำนาจการตัดสินใจ ทรัพยากร และภารกิจ   จากสวนราชการสวนกลาง 
ใหแกหนวยการปกครองอ่ืน (ราชการบริหารสวนทองถิ่น) และภาคประชาชน 
ดำเนินการแทน โดยมีอิสระตามสมควร รวมถึงการมอบอำนาจและความรับผิดชอบใน
การตัดสินใจและการดำเนินการใหแกบุคลากร โดยมุงเนนการสรางความพึงพอใจใน
การใหบริการตอผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย การปรับปรุงกระบวนการ และเพ่ิม
ผลิตภาพ เพ่ือผลการดำเนินงานที่ดีของสวนราชการ 

8.หลักนิติธรรม (Rule of 
Law) 

  

• การใชอำนาจของกฎหมาย กฎระเบียบ ขอบังคับ ในการบริหารราชการดวยความ
เปนธรรม ไมเลือกปฏิบัติ และคำนึงถึงสิทธิเสรีภาพของผูมีสวนไดสวนเสีย 

9.หลักความเสมอภาค 
(Equity) 

  

• การไดรับการปฏิบัติและไดรับบริการอยางเทาเทียมกันโดย ไมมีการแบงแยกดาน 
ชาย/หญิง ถิ่นกำเนิด เช้ือชาติ ภาษา เพศ อายุ ความพิการ สภาพทางกายหรือสุขภาพ 
สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม ความเช่ือทางศาสนา การศึกษา การ
ฝกอบรม และอ่ืนๆ 

10.หลักมุงเนนฉันทามติ 
(Consensus Oriented) 

  

• การหาขอตกลงทั่วไป ภายในกลุมผูมีสวนไดสวนเสียที่เกี่ยวของ ซึ่งเปนขอตกลงที่เกิด
จากการใชกระบวนการเพ่ือหาขอคิดเห็นจากกลุมบุคคลที่ไดรับประโยชนและเสีย
ประโยชน โดยเฉพาะกลุมที่ไดรับผลกระทบโดยตรง ซึ่งตองไมมีขอคัดคานที่ยุติไมไดใน
ประเด็นที่สำคัญ โดยฉันทามติไมจำเปนตองหมายความวาเปนความเห็นพองโดยเอก
ฉันท 

 

แนวทางการพัฒนาขาราชการหรือพนักงานสวนทองถ่ิน ลูกจาง และพนักงานจาง 
  เพ่ือเปนการกำหนดแนวทางการพัฒนาขาราชการหรือพนักงานสวนทองถิ่น ขาราชการครู บุคลากรทางการ

ศึกษา ลูกจาง และพนักงานจาง ทุกประเภทตำแหนงสายงาน และทุกระดับ ใหไดมีโอกาสไดรับการพัฒนาเพ่ือ

เพ่ิมพูนความรู ทักษะ ทัศนคติที่ดี มีคุณธรรมและจริยธรรม อันจะทำใหการปฏิบัติหนาที่ของขาราชการหรือ

พนักงานสวนทองถิ่นและลูกจางเปนไปอยางมีประสิทธิภพ ประสิทธิผล โดยจัดทำแผนพัฒนาขาราชการหรือ

พนักงานสวนทองถิ่นตามที่กฎหมายกำหนดมีระยะเวลา ๓ ป โดยสอดคลองกับระยะเวลาของแผนอัตรากำลัง ๓ ป 

จึงไดกำหนดแนวทางการพัฒนาบุคลากรเพ่ือสงเสริมการทำงานโดยยึดหลักธรรมาภิบาล ดังน้ี 

  ๑. เปนองคกรที่เปดกวางและเช่ือมโยงกัน ตองมีความเปดเผยโปรงใส ในการทำงานโดยบุคคลภายนอก

สามารถขาถึงขอมูลขาวสารของทางราชการหรือมีการแบงปนขอมูลซึ่งกันและกัน และสามารถเขามาตรวจสอบการ

ทำงานได ตลอดจนเปดกวางใหกลไกหรือภาคสวนอ่ืน ๆ เชน ภาคเอกชน ภาคประชาสังคมไดเขามามีสวนรวมและ

โอนถายภารกิจที่ภาครัฐไมควรดำเนินการเองออกไปใหแกภาคสวนอ่ืน ๆ เปนผูรับผิดชอบดำเนินการแทน โดยการ

จัดระเบียบความสัมพันธในเชิงโครงสรางใหสอดรับกับการทำงานในแนวระนาบในลักษณะของเครือขายมากกวา
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ตามสายการบังคับบัญชาในแนวต่ิง ขณะเดียวกันก็ยังตองเช่ือมโยงการทำงานภายในภาครัฐดวยกันเองใหมีเอกภาพ

และสอดรับประสานกัน ไมวาจะเปนราชการบริหารสวนกลาง สวนภูมิภาคและสวนทองถิ่นดวยกันเอง 

  ๒. ยืดประชาชนเปนศูนยกลาง ตองทำงานในเชิงรุกและมองไปขางหนา โดยต้ังคำถามกับตนเองเสมอวา 

ประชาชนจะไดอะไร มุงเนนแกไขปญหาความตองการและตอบสนองความตองการของประชาชนโดยไมตองรอให

ประชาชนเขามาติดตอขอรับบริการหรือรองขอความชวยเหลือจากองคกรปกครองสวนทองถิ่น รวมทั้งใชประโยชน

จากขอมูลของทางราชการและระบบดิจิทัลสมัยใหมในการจัดบริการสาธารณะที่ตรงกับความตองการของประชาชน 

พรอมทั้งอำนวยความสะดวกโดยมีการเช่ือมโยงกันเองของทุกสวนราชการเพ่ือใหบริการตาง ๆ สามารถเสร็จสิ้นใน

จุดเดียว ประชาชนสามารถเรียกใชบริการขององคกรปกครองสวนทองถิ่นไดตลอดเวลาตามความตองการของตน

และผานการติดตอไดหลายชองทางผสมผสานกัน ไมวาจะมาติดตอดวยตนเอง อินเตอรเน็ต เว็ปไซด โชเซียลมีเดีย 

หรือแอปพลเิคชันทางโทรศัพทมือถือ เปนตน 

  3. องคกรที่มีขีดสมรรถนะสูงและทันสมัย ตองทำงานอยางเตรียมการณไวลวงหนามีการวิเคราะหความ

เสี่ยง สรางนวัตกรรมหรือความคิดริเริ่มและประยุกตองคความรู ในแบบสหสาขาวิชาเขามาใชในการตอบโตกับโลก

แหงการเปลี่ยนแปลงอยางฉับพลัน เพ่ือสรางคุณคามีความยืดหยุนและความสามารถในการตอบสนองกับ

สถานการณตาง ๆ ไดอยางทันเวลาตลอดจนเปนองคการที่มีขีดสมรรถนะสูง และปรับตัวเขาสูสภาพความเปน

สำนักงานสมัยใหม รวมทั้งทำใหบุคลากรมีความผูกพันตอการปฏิบัติราชการ และปฏิบัติหนาที่ไดอยางเหมาะสมกับ

บทบาทของตน 

  ๔. การกำหนดแนวทางการพัฒนาทักษะดานดิจิทัลใหถือปฏิบัติตามหนังสือสำนักงาน ก.พ. ที่ นร ๑0๑๓.

4/42 ลงวันที่ ๕ พฤษภาคม ๒๕63 เรื่อง เครื่องมือสำรวจทักษะดานดิจิทัลของขาราชการและบุคลากรภาครัฐดวย

ตนเอง (Digital Government skill Self-Assessment) โดยใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นใชเปนแนวทางการ

พัฒนาทักษะดานดิจิทัลของขาราชการและบุคลากรภาครัฐเพ่ือปรับเปลี่ยนเปนรัฐบาลดิจิทัลตามมติคณะรัฐมนตรีใน

การประชุมเมื่อวันที่ ๒๖ กันยายน ๒๕๖๐ 

  แนวทางการพัฒนากำลังคนภาครัฐใหมีทักษะดานดิจิทัล ดังน้ี 

  1. กำหนดให  "การพัฒนาคนเพ่ือสรางและพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลของหนวยงาน" และ  
"การสรางและพัฒนาคนใหเทาทันและสามารถใชเทคโนโลยีดิจิทัลในการปฏิบัติงานไดอยางรอบรู" เปนหน่ึงใน 
ประเด็นหลักของการพัฒนาขาราชการและบุคลากรภาครัฐ ในระหวางปงบประมาณ พ.ศ. 2561 - 2565 
  2. กำหนดใหหนวยงานของรัฐสงเสริมและดำเนินการเพ่ือใหมีการพัฒนาขาราชการและบุคลากรภาครัฐ
เก่ียวกับการสรางและพัฒนระบบเทคโนโลยีดิจิทัลของหนวยงาน โดยอาจจัดใหมีการพัฒนาขาราชการแบบบูรณา
การเพ่ือสรางระบบเทคโนโลยีดิจิทัลหรือแอปพลิเคชันทีเช่ือมโยงขามหนวยงาน 
  3. กำหนดใหเปนหนาที่ของขาราชการและบุคลากรภาครัฐในการพัฒนาทักษะ ดานดิจิทัลของตนเอง และ
สงเสริมและสนับสนุนการพัฒนาผูอ่ืนใหเทาทันและสามารถนำเทคโนโลยีดิจิทัล มาใชประโยชนในการปฏิบัติงาน
อยางเต็มที่ โดยนำสัดสวนการเรียนรูแบบ 70: 20: 10 มาปรับใช (รอยละ 70 เรียนรูดวยตนเองและจากการ
ปฏิบัติงาน รอยละ 20 เรียนรูจากผูอ่ืนและการสอนงาน และรอยละ 10 เรียนรูจากการฝกอบรม) 
  4. กำหนดใหการจัดการเรียนรูเพ่ือสนับสนุนการพัฒนาทักษะดานดิจิทัลของ ขาราชการและบุคลากร
ภาครัฐ นำแนวทางการเรียนรูแบบผสมผสานมาปรับใช ไดแก การเรียนรูดวยตนเอง การเรียนรูดวยการอบรมการ
เรียนรูจากการปฏิบัติการ และการเรียนรูจากผูอ่ืน และในการจัดการเรียนรู ดวยการอบรมใหกำหนดสัดสวนการ
บรรยายไมเกินรอยละ 60 และการพัฒนารูปแบบอ่ืนไมนอยกวารอยละ 40 ของระยะเวลาทั้งหมดที่ใชในการอบรม 
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 HR Scorecard การพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคล 

  การบริหารทรัพยากรบุคคลซึ่งเปนเปาหมายสุดทายที่สวนราชการตองบรรลุ มีทั้งหมด 5 มิติ ดังน้ี 
 มิติที่ 1 ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตร  เปนมิติที่จะทำใหสวนราชการทราบวามีแนวทางและวิธีการ
บริหารทรัพยากรบุคคล สอดคลองกับมาตรฐานดังตอไปน้ีหรือไม ดังน้ี 
  1.1) มีนโยบาย แผนงานและมาตรการดานการบริหารทรัพยากรบุคคล ซึ่งมีความสอดคลองและสนับสนุน
ใหกรมฯ บรรลุพันธกิจเปาหมายและวัตถุประสงคที่ต้ังไวหรือไม เพียงใด 
  1.2) มีการวางแผนและบริหารกำลังคนทั้งในเชิงประมาณและคุณภาพ กลาวคือ “กำลังคนมีขนาดและ
สมรรถนะ” ที่เหมาะสมสอดคลองกับการบรรลุภารกิจและความจำเปนของสวนราชการ ทั้งในปจจุบันและอนาคต มี
การวิเคราะหสภาพกำลังคน (Workforce Analysis) สามารถระบุชองวางดานความตองการกำลังคนและมีแผนเพ่ือ
ลดชองวางดังกลาวหรือไม มากนอยเพียงใด 
  1.3) มีนโยบาย แผนงาน โครงการและมาตรการดานการบริหารทรัพยากรบุคคลเพ่ือดึงดูด ใหไดมาพัฒนา
และรักษาไวซึ่งกลุมขาราชการและผูปฏิบัติงานที่มีทักษะหรือสมรรถนะสูง ซึ่งจำเปนตอความคงอยูและขีด
ความสามารถในการแขงขันของสวนราชการ (Talent Management) หรือไม เพียงใด 
  1.4) มีแผนการสรางและพัฒนาผูบริหารทุกระดับ รวมทั้งมีแผนการสรางความตอเน่ืองในการบริหาร
ราชการหรือไม นอกจากน้ียังรวมถึงการที่ผูนำปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีและสรางแรงบันดาลใจใหกับขาราชการ
และผูปฏิบัติงาน ทั้งในเรื่องของผลการปฏิบัติงานและพฤติกรรมในการทำงานหรือไม เพียงใด 
  มิติที่ 2 ประสิทธิภาพของกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Operational Efficiency) หมายถึง 
กิจกรรมและกระบวน การบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการ (HR Transactional Activities) มีลักษณะ
ดังตอไปน้ีหรือไม เพียงใด 
  2.1) กิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการ เชน การสรรหาคัดเลือก การบรรจุ
แตงต้ัง การพัฒนา การเลื่อนขั้นเลื่อนตำแหนง การโยกยาย และกิจกรรมดานการบริหารทรัพยากรบุคคลอ่ืนๆ มี
ความถูกตองและทันเวลา (Accuracy and Timeliness) หรือไม เพียงใด 
  2.2) มีระบบฐานขอมูลดานการบริหารทรัพยากรบุคคลที่มีความถูกตอง เที่ยงตรง ทันสมัย และนำมาใช
ประกอบการตัดสินใจและการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการไดจริงหรือไม เพียงใด 
  2.4) สัดสวนคาใชจายสำหรับกิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลตองบประมาณรายจายของ
สวนราชการมีความเหมาะสม และสะทอนผลิตภาพของบุคลากร (HR Productivity) ตลอดจนความคุมคา (Value 
for Money) หรือไม เพียงใด 
  2.5) มีการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในกิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวน
ราชการ เพ่ือปรับปรุงการบริหารและการบริการ (HR Automation) หรือไม เพียงใด 
  มิติที่ 3 ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล (HRM Program Effectiveness) หมายถึง นโยบาย 
แผนงาน โครงการ และมาตรการดานการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการกอใหเกิดผลดังตอไปน้ี หรือไม 
เพียงใด 
  3.1) มีนโยบาย แผนงาน โครงการ หรือมาตรการในการรักษาไวซึ่งขาราชการและผูปฏิบัติงานซึ่งจำเปนตอ
การบรรลุเปาหมาย พันธกิจของสวนราชการหรือไม เพียงใด 
  3.2) ขาราชการและบุคลากรผูปฏิบัติงานมีความพึงพอใจตอนโยบาย แผนงาน โครงการ และมาตรการ
ดานการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการหรือไม เพียงใด 
  3.3) มีนโยบาย แผนงาน โครงการ และมาตรการในการสนับสนุนใหเกิดการเรียนรูและการพัฒนาอยาง
ตอเน่ือง รวมทั้งสงเสริมใหมีการแบงปนแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารและความรู (Development and Knowledge 
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Management) เพ่ือพัฒนาขาราชการและผูปฏิบัติงานใหมีทักษะและสมรรถนะที่จำเปนสำหรับการบรรลุภารกิจ
และเปาหมายของสวนราชการหรือไม เพียงใด 
  3.4) มีระบบการบริหารผลงาน (Performance Management) ที่เนนประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและ
ความคุมคา มีระบบหรือวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานที่สามารถจำแนกความแตกตางและจัดลำดับผลการ
ปฏิบัติงานของขาราชการและผูปฏิบัติงานซึ่งเรียกช่ืออ่ืนไดอยางมีประสิทธิผลหรือไม เพียงใด นอกจากน้ี ขาราชการ
และผูปฏิบัติงานมีความเขาใจถึงความเช่ือมโยงระหวางผลการปฏิบัติงานสวนบุคคลและผลงานของทีมงานกับ
ความสำเร็จหรือผลงานของสวนราชการหรือไม เพียงใด 
  มิติที่ 4 ความพรอมรับผิดดานการบริหารทรพัยากรบุคคล    
  4.1) มีความรับผิดชอบตอการตัดสินใจและผลของการตัดสินใจดานการบริหารทรัพยากรบุคคล ตลอดจน
การดำเนินการดานวินัย โดยคำนึงถึงหลักความสามารถและผลงาน หลักคุณธรรม หลักนิติธรรม และหลักสิทธิ
มนุษยชนหรือไม เพียงใด 
  4.2) มีความโปรงใสในทุกกระบวนการของการบริหารทรัพยากรบุคคล ทั้งน้ีจะตองกำหนดใหความพรอม
รับผิดดานการบริหารทรัพยากรบุคคลแทรกอยูในทุกกิจกรรมดานการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการ
หรือไม เพียงใด 
  มิติที่ 5 คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหวางชีวิตกับการทำงาน  หมายถึง การที่สวนราชการมีนโยบาย 
แผนงาน โครงการและมาตรการ ซึ่งจะนำไปสูการพัฒนาคุณภาพชีวิตของขาราชการและบุคลากรภาครัฐ ดังน้ี 
  5.1) ขาราชการและผูปฏิบัติงานมีความพึงพอใจตอสภาพแวดลอมในการทำงานระบบงาน และบรรยากาศ
การทำงาน ตลอดจนมีการนำเทคโนโลยีการสื่อสารเขามาใชในการบริหารราชการและการใหบริการแกประชาชน 
ซึ่งจะสงเสริมใหขาราชการและผูปฏิบัติงานไดใชศักยภาพอยางเต็มที่ โดยไมสูญเสียรูปแบบการใชชีวิตสวนตัวหรือไม 
เพียงใด 
  5.2) มีการจัดสวัสดิการและสิ่งอำนวยความสะดวกเพ่ิมเติมที่ไมใชสวัสดิการภาคบังคับตามกฎหมาย ซึ่งมี
ความเหมาะสม สอดคลองกับความตองการและสภาพของสวนราชการหรือไม เพียงใด 
  5.3) มีการสงเสริมความสัมพันธอันดีระหวางฝายบริหารของสวนราชการ กับขาราชการและบุคลากร
ผูปฏิบัติงาน และใหระหวางขาราชการ และผูปฏิบัติงานดวยกันเอง และใหกำลังคนมีความพรอมที่จะขับเคลื่อนสวน
ราชการใหพัฒนาไปสูวิสัยทัศนที่ตองการหรือไม เพียงใด 
 
ยุทธศาสตรการบริหารงานบุคคลสวนทองถ่ิน พ.ศ.2566-2570 
 ตามหนังสือกรมสงเสริมการปกครองสวนทองถิ่น ที่ มท 0809.2/ว5213 ลงวันที่ 15 ธันวาคม 2566 
แจงยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคลสวนทองถิ่น พ.ศ.2566-2570 โดยคณะกรรมการมาตรฐานการ
บริหารงานบุคคลสวนการบริหารงานบุคคลสวนทองถิ่น (ก.ถ.) ในการประชุมครั้งที่ 5/2566 เมื่อวันที่ 11 
สิงหาคม 2566 โดยไดมีมติเห็นชอบใหออกประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลสวนทองถิ่น 
เรื่อง ยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคลสวนทองถิ่น พ.ศ.2566-2570 ลงวันที่ 18 สิงหาคม 2566  
 วิสัยทัศน  
  “พัฒนาระบบบริหารงานบุคคลสวนทองถิ่น ใหเกิดการยกระดับศักยภาพบุคลากรสูการเปนมืออาชีพและมี
คุณธรรมจริยธรรมสูง นำไปสูการพัฒนาทองถิ่น และสรางคุณคาแกประเทศชาติอยางมั่นคง มั่งคั่ง ย่ังยืน” 
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 เปาหมาย 
๑.บุคลากรมีความเปนมืออาชีพและมีคุณธรรมจริยธรรมสูง 
2.เสริมแรงการพัฒนาทองถิ่นอยางย่ังยืน 
3.สรางคุณคาใหกับองคกรปกครองสวนทองถิ่น  

 ประเด็นยุทธศาสตร 
 ยุทธศาสตรที่ 1 สงเสริมศักยภาพความเปนมืออาชีพและการมีคุณธรรมจริยธรรมสูง 
 ยุทธศาสตรที่ 2 พัฒนาระบบบริหารงานบุคคลสวนทองถิ่นใหมีความคลองตัวภายใตคุณธรรมและหลัก
ความมีประสิทธิภาพ 
 ยุทธศาสตรที่ 3 สรางการมีสวนรวมจากภาคีเครือขายและพัฒนาการใหคำปรึกษาของ ก.ถ. 
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สวนท่ี 4 
การวิเคราะหสภาพปจจบุันดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 

 ปจจุบันสิ่งที่สำคัญขององคกรที่ตองใหความสำคัญอยางย่ิง คือการบริหารจัดการบุคลากร  ในองคกร
โดยการใหความสำคัญกับการบริหารคน นับต้ังแตการสรรหา การคัดเลือก พัฒนาองคความรู สรางแรงจูงใจ 
สวัสดิการ ความกาวหนา เพ่ือการรักษาคน  ดังน้ัน องคกรจะตองบริหารจัดการและพัฒนา เพ่ือใหบุคลากรมี
ศักยภาพ ผูบริหารองคกรจะตองสงเสริมใหบุคลากรมีความสามารถจัดการแกปญหา อยากเรียนรู มีความ
กระตือรือรน มีความคิดริเริ่มสรางสรรค มีความเปนผูนำที่มี วิสัยทัศน และสามารถทำงานรวมกับผู อ่ืนได              
จึงครอบคลุมขอกำหนดดานการบริหารและการพัฒนาทรัพยากรบุคคลในลักษณะที่บูรณาการรวมกัน เชน ความ
สอดคลองไปในแนวทางเดียวกันกับเปาประสงค คานิยมเชิงยุทธศาสตร กลยุทธหลัก และแผนปฏิบัติการขององคกร 
สภาพแวดลอมในการทำงาน และบรรยากาศที่สนับสนุนการทำงานของบุคลากร เพ่ือใหการจัดการทรัพยากรบุคคล
สอดคลองไปในแนวทางเดียวกันกับยุทธศาสตรและภารกิจ อำนาจหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ดังน้ี 
  1. ระบบงาน การปรับปรุงองคกรควรใหความสำคัญในเรื่องระบบงาน การบริหาร คาตอบแทน 
ความกาวหนาในหนาที่การงาน การจัดการผลการดำเนินการของบุคลากร การยกยองชมเชย การสื่อสาร การสรร
หา และการวาจาง เพ่ือกระตุนใหบุคลากรทั้งหมดปฏิบัติงานใหองคกรไดอยางมีประสิทธิผล และเต็มความสามารถ 
ระบบเหลาน้ีสนับสนุนผลการดำเนินการที่ดีสงผลใหมีการเรียนรูของบุคลากร และองคกรระบบงานเปนการ
ออกแบบระบบการทำงานของบุคลากรในองคกรทั้งที่เปนทางการและไมเปนทางการ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุ
พันธกิจ เปาประสงคเชิงยุทธศาสตร และใชศักยภาพของบุคลากรไดอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด ทั้งน้ี ในการจัดระบบ
การทำงานของบุคลากร อาจดำเนินการไดโดยจัดระบบการทำงานตามโครงสรางขององคกรการทำงานเปนทีม     
การจัดหนวยงานเฉพาะกิจ และการทำงานขามสายงานเพ่ือใหเพียงพอตอภารกิจขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 
เปนตน นอกจากน้ีองคกรควรมีระบบการสรรหาบุคลากรที่คำนึงถึงคุณลักษณะ และทักษะที่จำเปนขององคกร มี
การรักษาบุคลากร รวมถึงการเตรียมบุคลากร สำหรับตำแหนงผูบริหาร หรือตำแหนงที่มีความสำคัญตอภารกิจหลัก 
ขององคกร มีระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรที่นำไปสู การใหรางวัล สิ่งจูงใจ การยกยองชมเชย 
การสรางความกาวหนาในหนาที่การงาน รวมทั้งการใหขอมูลปอนกลับใหแกบุคลากรรายบุคคลเพ่ือนำไปปรับปรุง
การทำงาน 
 2. การเรียนรูของบุคลากร และการสรางแรงจูงใจ (Learning and Motivation) และการสรางระบบ
นิเวศในการทำงาน (Ecosystem) การเอ้ือใหบุคลากรเกิดการเรียนรูและพัฒนาอยางตอเน่ืองการปรับปรุงองคกรใน
หัวขอน้ี องคกรควรใหความสำคัญในเรื่องวิธีการใหการศึกษา การฝกอบรม และการสงเสริมการใชความรู และ
ทักษะในขณะปฏิบัติงาน ระบบที่ใชในการสรางแรงจูงใจ และการพัฒนาความกาวหนาในหนาที่การงานของ
บุคลากรใหตรงกับความตองการของบุคลากรอยางตอเน่ือง และทำใหเปนองคกรที่มีผลการดำเนินการที่ดี การ
เรียนรู ประกอบดวย 2 สวน คือ การเรียนรูขององคกร และ การเรียนรูของบุคลากร ซึ่งการเรียนรูขององคกร ไดมา
จากการวิจัยและพัฒนาวงจร การประเมินและการปรับปรุงความคิด และปจจัยนำเขาจากบุคลากร และ
ผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย การแลกเปลี่ยนวิธีปฏิบัติที่เปนเลิศ และการจัดระดับ 
เทียบเคียง สำหรับการเรียนรูของบุคลากรไดมาจากการศึกษา การฝกอบรม และโอกาสในการพัฒนา เพ่ือ       
ความเจริญกาวหนาของแตละบุคคล เพ่ือความมีประสิทธิผล การเรียนรูควรปลูกฝงอยูในวิธีการปฏิบัติงาน 
ขององคกรการเรียนรูสงผลถึงการไดเปรียบเชิงแขงขันขององคกร และบุคลากรการสรางแรงจูงใจเพ่ือใหบุคลากร
พัฒนาตนเองใหเกิดความกาวหนาในหนาที่การงาน โดยผูบริหารตองมีบทบาทสำคัญในการกระตุนใหบุคลากรเกิด
การพัฒนาตนเองใหมีทักษะความรูเพ่ิมเติม และทันสมัยอยูเสมอ 
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  3. การสรางความผาสุกและความพึงพอใจของบุคลากร (Well-Being and Satisfaction)         
การปรับปรุงองคกรในหัวขอน้ี องคกรควรใหความสำคัญในเรื่อง สภาพแวดลอมในการทำงาน บรรยากาศ            
ที่สนับสนุนการทำงานของบุคลากร และวิธีการประเมินความพึงพอใจของบุคลากร เพ่ือสนับสนุนความสุข ความพึง
พอใจ และการจูงใจบุคลากรทุกคน โดยคำนึงถึงความตองการที่หลากหลาย ของบุคลากร รวมถึงความสามารถของ
องคกรในการรับมือกับภาวะฉุกเฉินหรือภัยพิบัติ เพ่ือปกปองบุคลากรและสถานที่ทำงานใหปลอดภัย 
  การวิเคราะหสภาพปจจุบันดานการบริหารทรัพยากรบุคคลเปนการวิเคราะหสภาพแวดลอมในเชิง 
กลยุทธทั้งภายในและภายนอกองคกรที่สงผลกระทบตอการบริหารทรัพยากรบุคคลขององคการบริหารสวนตำบลทุง
ลูกนก โดยใชหลักการ SWOT Analysis ซึ่งผลการวิเคราะหเปน ดังน้ี 
  1.การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในองคกร (จุดแข็ ง : Strengths/ จุดออน : Weaknesses) 
การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในองคกร พิจารณาจากตัวแบบ 7 ปจจัย (75  Model) ของ McKinsey
ประกอบดวย ระบบ (System) โครงสราง (Structure) กลยุทธ (Strategy) บุคลากร (Staf) ทักษะ (Skill) สไตล 
(Style) และคานิยมรวม (Shared Values) ผลการวิเคราะหจุดแข็ง - จุดออนดานการบริหารทรัพยากร 
บุคคลขององคการบริหารสวนตำบลทุงลูกนกสรุปไดดังน้ี 

จุดแข็ง : Strengths จุดออน : Weaknesses 
S1 ผูบริหารองคกรใหความสำคญักับการบริหาร

ทรัพยากรบุคคลพรอมทั้งสงเสริมการพัฒนา
บุคลากรอยางเต็มที่ และมีวิสยัทัศนมุงพัฒนาและ
ขับเคลื่อนองคกร 

W1 กฎ ระเบียบ มีขอจำกัด และมีการเปลี่ยนแปลงบอย 
ทำใหการดำเนินการไมคลองตัว 

S2 ระบบการบริหารงานบุคคลคอยขางเปนระบบ เชน 
ระบบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ การเลื่อน
ขั้นเงินเดือน และมีเจาหนาทีป่ฏิบัติงานเพียงพอ 

W2 ระบบสารสนเทศดานการบริหารทรัพยากรบุคคลยัง
ไมมีความเสถียร และไมไดเปดใชงานระบบอยาง
เต็มศักยภาพ 

S3 มีอุปกรณที่ทันสมัยและมีสิ่งอำนวยความสะดวก
ตอการปฏิบัติงาน 

W3 ยังไมมีการนำระบบสมรรถนะมาใชในการบรหิาร
ทรัพยากรบุคคลอยางเปนรูปธรรม อาทิ การสรรหา 
คัดเลือก เน่ืองจากยังไมมีบุคลากรมีคุณสมบัติพรอม 

S4 โครงสรางสายการบังคับบัญชาที่ชัดเจนและมีการ
แบงภาระงานอยางเหมาะสม ยืดหยุน คลองตัว 

W4 ยังไมมีระบบการประเมินความพึงพอใจของ
บุคลากรทุกระดับเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล 

S5 มียุทธศาสตรและแผนการดำเนินงานที่เปน
รูปธรรม 

W5 บุคลากรมีทักษะทางดานภาษาตางประเทศคอนขาง
นอยและยังไมบางสวนที่ไมสามารถเขาถึงระบบ
เทคโนโลยีสมัยใหม 

S6 บุคลากรมีความรู ทักษะ ความสามารถในการ
ปฏิบัติงาน 

W6 การสรรหา และคัดเลือกตำแหนงสายงานผูบริหาร 
อบต.ยังไมสามารถดำเนินการไดเองทำใหขาดแคลน
สายงานผูบริหารทำใหตำแหนงวางเยอะ 

  W7 นโยบายการบริหารงานบุคคลอาจเปลี่ยนแปลงไป
ตามวาระของผูบริหาร 

  W8 ยังไมมีการนำผลการประเมนิผลการปฏิบัติราชการ
มาใชในการกำหนดแผนพัฒนารายบุคคล 
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 2.การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอกองคกร พิจารณาจากตัวแบบ PEST Analysis ซึ่งประกอบไปดวย 
การเมือง (Politics) เศรษฐกิจ (Economic)  สังคม (Society) และเทคโนโลยี (Technology) ผลการวิเคราะห
โอกาสและอุปสรรค สรุปไดดังน้ี 

โอกาส : Opportunities อุปสรรค : Threats 
O1 รัฐบาล สำนักงาน กถ. มีนโยบายใหความสำคัญ

กับการพัฒนาทรัพยากรบุคคล และการนำ
เทคโนโลยีมาใชในการพัฒนาทักษะและการ
ปฏิบัติงาน 

T1 การจัดสรรงบประมาณและการจัดเก็บภาษียังไม
เพียงพอ 

O2 มีการสนับสนุนเทคโนโลยีในสารสนเทศมาใชใน
การบริหารจัดการองคกร 

T2 สถาณการณการแพรระบาดของโรคไวรัสโคโ 
รนา 2019 ยังไมมีว่ีแววลดนอยลง 

O3 แนวโนมการบริหารทรัพยากรบุคคลแนวใหม (HR 
Trends) และองคความรูจากคนรุนใหม 

T3 กฎระเบียบจากภาครัฐไมเอ้ือตอการสงเสริมแล
พัฒนาจึงทำใหผูปฏิบัติไมกลาดำเนินการ เชน 
การศึกษาดูงาน 

  T4 แนวโนมการเลอืกต้ังทองถิ่นขององคการบริหาร
สวนตำบลยังไมแนชัด 
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สวนท่ี 5 
แผนการบรหิารทรัพยากรบุคคล 

ขององคการบรหิารสวนตำบลทุงลูกนก ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2568 
 

การพัฒนาบุคลากรขององคการบริหารสวนตำบล ไดกำหนดวิสัยทัศน พันธกิจ คานิยม ยุทธศาสตร
การพัฒนาบุคลากรเพ่ือเปนกรอบแนวทางในการพัฒนา ดังน้ี 

 
วิสัยทัศน (Vision) 

“มุงม่ันพัฒนา เพื่อเพิ่มขีดความสามารถ ใหทำงานแบบมืออาชีพ" 
 

พันธกิจดานการพัฒนาทรพัยากรบุคคล (Mission) 
1. พัฒนาพนักงานสวนตำบลองคการบริหารสวนตำบล  ใหเปนมืออาชีพและนวัตกร มีความรู 

ทัศนคติ ทักษะที่จำเปนในการบริหารงานและบูรณาการอยางเปนระบบพรอมปรับตัวสูยุคดิจิทัล 
2 . เสริมสร างคุณ ธรรม  จริยธรรม  วัฒ นธรรมและค า นิ ยมรวม  เพ่ื อ เพ่ิ มประสิท ธิภาพ 

การปฏิบัติงานและปองกันการทุจริตประพฤติมิชอบ 
3. พัฒนาพนักงานสวนตำบลองคการบริหารสวนตำบล ใหมีคุณภาพชีวิตที่ดี มีความสุข มีความสมดุล

ของชีวิตและการทำงาน 
4. สงเสริมการเรียนรูและการพัฒนาตนเองอยางตอเน่ืองดวยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และดิจิทัลที่เหมาะสม 
5. พัฒนาพนักงานสวนตำบลองคการบริหารสวนตำบล ตามเสนทางความกาวหนาในสายอาชีพ 
6. พัฒนาทักษะดานภาวะผูนำ ทักษะดานดิจิทัล และทักษะสำหรับผูนำการเปลี่ยนแปลงรุนใหมใน

องคการบริหารสวนตำบล  
 
คานิยม 

“ยึดม่ันธรรมาภิบาล  ใหบริการอยางมืออาชีพ จัดการองคความรู กาวสูความสำเร็จ ” 
 

เปาประสงค  
1. พนักงานสวนตำบลมีขีดความสามารถ ทักษะ ความรู และสมรรถนะที่หลากหลายในการปฏิบัติงาน 

ตามภารกิจองคการบริหารสวนตำบล 
2. องคการบริหารสวนตำบลมีการวางแผนพัฒนาบุคลากร การวางแผนพัฒนาความกาวหนาในสาย

อาชีพใหแกขาราชการหรือพนักงานสวนทองถิ่น  
3. พนักงานสวนตำบลมีจิตสำนึก ประพฤติปฏิบัติตน ตามคานิยม คุณธรรมจริยธรรม วัฒนธรรมการ

ทำงานรวมกัน โดยยึดหลักธรรมาภิบาล 
4. พนักงานสวนตำบลมีความผูกพันกับองคการบริหารสวนตำบลมีคุณภาพชีวิตการทำงานที่ดี 

และมีความสุขในการทำงาน 
5. พัฒนาพนักงานสวนตำบลใหมีคุณภาพชีวิตและความสุขในวัยหลังเกษียณ  
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ยุทธศาสตร  
 ยุทธศาสตรที่  1 ปรับปรุงโครงสรางและอัตรากำลังให เหมาะสมกับประเภทขององคกรปกครอง 
สวนทองถิ่น 
 ยุทธศาสตรที่ 2 พัฒนาประสิทธิภาพระบบทรัพยากรบุคคลสวนทองถิ่น 
 ยุทธศาสตรที่ 3 สงเสริมการพัฒนาบุคลากรและผูบริหารใหมีศักยภาพที่สอดคลองกับการบริหารทรัพยากร
บุคคลตามแนวทาง Thailand 4.0 
 ยุทธศาสตรที่ 4 เนนความโปรงใสในระบบบริหารทรัพยากรบุคคลสวนทองถิ่นที่ยึดหลักสมรรถนะและการ
เสริมสรางหลักธรรมาภิบาล 
 ยุทธศาสตรที่ 5 ตอยอดการเสริมสรางคุณภาพชีวิตที่ดีแกทรัพยากรบุคคลสวนทองถิ่น 

ยุทธศาสตรที่ 6 ขับเคลื่อนระบบทรัพยากรบุคคลสวนทองถิ่นดวยนวัตกรรมและเทคโนโลยี 
 
 
 



แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568          หนา 21 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 

แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ขององคการบริหารสวนตำบลทุงลูกนก  

ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2568  
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ยุทธศาสตรที่ 1 การปรบัปรงุโครงสรางและอัตรากำลังใหเหมาะสมกับประเภทขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

โครงการหรือกิจกรรม 
งบประมาณทีไ่ดรับ 

การจัดสรร 
ระยะเวลาในการดำเนนิงานแตละโครงการ/กิจกรรม 

หมายเหตุ 
ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ 4 

1.การปรับปรุงโครงสรางสวนราชการและระดับตำแหนง 
เปาประสงค : เพ่ือใหองคการบริหารสวนตำบลทุงลูกนกมี
โครงสรางที่เหมาะสมกับบริบทของประเภทองคการบริหาร
สวนตำบล 
ตัวชี้วัด : มีการปรับปรุงโครงสรางสวนราชการและระดับ
ตำแหนงที่เหมาะสมตามกฎหมายที่กำหนด 

ไมใชงบประมาณ     งานการเจาหนาที ่

2.การจัดทำแผนอัตรากำลัง 3 ป ประจำปงบประมาณ 
2567 -2569 
เปาประสงค : เพ่ือใหองคการบริหารสวนตำบลทุงลูกนกมี
กรอบอัตรากำลังที่เหมาะสมกับภารกิจ 
ตัวชี้ วัด  : องคการบริหารสวนตำบลทุ งลูกนกมีแผน
อัตรากำลังเพ่ือใชเปนกรอบในการดำเนินงานในระยะ 3 ป 

ไมใชงบประมาณ     งานการเจาหนาที ่

3.การจัดทำโครงสรางการแบงสวนราชการและอำนาจ
หนาที่ 
เปาประสงค : การจัดกำลังคน โครงสรางและระบบงานให
มีประสิทธิภาพ 
ตัวชี้วัด : ภารกิจงานของแตละสวนราชการตองมีความ
ชัดเจน ไมซ้ำซอน และมผีูรับผิดชอบที่ชัดเจน 

ไมใชงบประมาณ     งานการเจาหนาที ่
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ยุทธศาสตรที่ 2 พัฒนาประสิทธิภาพระบบทรัพยากรบคุคลสวนทองถ่ิน 

โครงการหรือกิจกรรม 
งบประมาณทีไ่ดรับ 

การจัดสรร 
ระยะเวลาในการดำเนนิงานแตละโครงการ/กิจกรรม 

หมายเหตุ 
ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ 4 

1.การจัดทำคูมือการปฏิบัติราชการเก่ียวกับการบริหารงาน
บุคคลขององคการบริหารสวนตำบลทุงลูกนก 
เปาประสงค : การบริหารทรัพยากรบุคคลขององคการ
บริหารสวนตำบลโพรงมะเด่ือเปนไปตามหลักเกณฑของหวง
ระยะเวลา ทันเวลา 
ตัวชี้วัด : มีการพัฒนาระบบประสิทธิภาพการบริหารงาน
บุคคล เชน การจัดทำคูมือการบริหารงานบุคคลซึ่งระบุ
ระยะเวลาการดำเนินการ หลักฐานที่เกี่ยวของ 

ไมใชงบประมาณ     งานการเจาหนาที ่

2.การจัดทำแผนการจัดการความรู (KM)  
เปาประสงค : ใหมีการจัดการองคความรูดานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลเพ่ือจัดเก็บเปนคลังสมองขององคการ
บริหารสวนตำบลทุงลูกนก 
ตัวชี้วัด : มีการพัฒนาระบบประสิทธิภาพการบริหารงาน
บุคคล เชน การจัดทำคูมือการบริหารงานบุคคลซึ่งระบุ
ระยะเวลาการดำเนินการ หลักฐานที่เกี่ยวของ 

ไมใชงบประมาณ     งานการเจาหนาที่ 

3.การประเมินประสิทธิภาพขององคการบริหารสวนตำบล
ทุงลูกนก ดานที่ 2 การบริหารทรัพยากรบุคคล 
เปาประสงค : เพ่ือพัฒนาผลการประเมินประสิทธิภาพของ
องคการบริหารสวนตำบลทุงลูกนก ดานที่ 2 การบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
ตัวชี้วัด : มากกวารอยละ 85 

ไมใชงบประมาณ     งานการเจาหนาที่ 
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ยุทธศาสตรที่ 3 สงเสริมการพัฒนาบุคลากรและผูบริหารใหมีศักยภาพที่สอดคลองกับการบรหิารทรัพยากรบุคคลตามแนวทาง Thailand 4.0 

โครงการหรือกิจกรรม 
งบประมาณทีไ่ดรับ 

การจัดสรร 
ระยะเวลาในการดำเนนิงานแตละโครงการ/กิจกรรม 

หมายเหตุ 
ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ 4 

1.การจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรประจำปงบประมาณ 
2567 
เป าประสงค  : องคการบริหารสวนตำบลทุ งลูกนกมี
แผนพัฒนาบุคลากรประจำป ที่สอดคลองกับแนวทางการ
พัฒนา 4.0 
ตัวชี้ วัด : มีแผนพัฒนาบุคลากรประจำปงบประมาณ 
2567 

ไมใชงบประมาณ     งานการเจาหนาที ่

2 .ก า ร จั ด ท ำ แ ผ น พั ฒ น า ร า ย บุ ค ค ล  ( Individual 
Development Plan : IDP) ประจำป 
เปาประสงค : เพ่ือพัฒนาบุคลากรรายบุคคลใหมีศักยภาพ
และสมรรถนะพรอมเขาสูระดับตำแหนงที่สูงขึ้น 
ตั วชี้ วั ด  : การน ำผลการป ระ เมิ น สม รรถน ะมาใช
ประกอบการวางแผนการพัฒนารายบุคคล (Individual 
Development Plan : IDP) 

ไมใชงบประมาณ     งานการเจาหนาที่ 
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ยุทธศาสตรที่ 4 เนนความโปรงใสในระบบบริหารทรพัยากรบุคคลสวนทองถ่ินที่ยดึหลักสมรรถนะและการเสริมสรางหลักธรรมาภิบาล 

โครงการหรือกิจกรรม 
งบประมาณทีไ่ดรับ 

การจัดสรร 
ระยะเวลาในการดำเนนิงานแตละโครงการ/กิจกรรม 

หมายเหตุ 
ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ 4 

1.การสรางชองทางการสื่อสารเก่ียวกับการบริหารงาน
บุคคล 
เปาประสงค : เพ่ือใหการบริหารงานบุคคลมีความโปรงใส
พรอมรับการตรวจสอบ 
ตัวชี้วัด : จำนวนชองทางการสอบถาม/รองเรียน เก่ียวกับ
การบริหารงานบุคคลอยางนอย 2 ชองทาง 

ไมใชงบประมาณ     งานการเจาหนาที ่

2.รายงานผลการบริหารทรัพยากรบุคคลประจำป 
เปาประสงค : การจัดทำรายงานผลการประเมินการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลประจำป 
ตัวชี้ วัด : การรายงานผลการบริหารทรัพยากรบุคคล
ประจำป อยางนอยปละ 1 ครั้ง 

ไมใชงบประมาณ     งานการเจาหนาที ่

3.เพ่ือเสริมสรางคุณธรรม จริยธรรมใหกับบุคลากรของ
องคการบริหารสวนตำบลทุงลูกนก 
เปาประสงค : เพ่ือพัฒนาบุคลากรรายบุคคลใหมีศักยภาพ
และสมรรถนะพรอมเขาสูระดับตำแหนงที่สูงขึ้น 
ตัวชี้ วัด : มีการสงเสริมและสรางจริยธรรม คุณธรรม  
สรางความรูความเขาใจในเรื่องของวินัยและคานิยมในการ
ปฏิบัติงาน 

ไมใชงบประมาณ     งานการเจาหนาที่ 
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ยุทธศาสตรที่ 5 ตอยอดการเสริมสรางคณุภาพชีวิตที่ดีแกทรัพยากรบคุคลสวนทองถ่ิน 

โครงการหรือกิจกรรม 
งบประมาณทีไ่ดรับ 

การจัดสรร 
ระยะเวลาในการดำเนนิงานแตละโครงการ/กิจกรรม 

หมายเหตุ 
ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ 4 

1.การสำรวจและปรับปรุงสวัสดิการในองคกร 
เปาประสงค : เพ่ือให บุคลากรมีคุณภาพชีวิตที่ ดีและ
ปฏิบัติงานในสภาพแวดลอมที่เหมาะสม 
ตัวชี้วัด : มีการปรับปรุงสภาพแวดลอมการปฏิบัติงานหรือ
อุปกรณที่ใชในการปฏิบัติงาน 

ไมใชงบประมาณ     งานการเจาหนาที ่

2 .จั ดกิ จกรรม พั ฒ นาองค ก ร  ห รือกิ จกรรม พั ฒ นา
ความสัมพันธระหวางบุคลากรอยางนอยปละ 1 ครั้ง 
เปาประสงค : เพ่ือเสริมสรางบรรยากาศในการทำงานและ
สงเสริมการทำงานเปนทีม 
ตัวชี้วัด : มีการจัดกิจกรรมพัฒนาองคกร กิจกรรมพัฒนา
ความสัมพันธระหวางบุคลากร หรือความจงรักภักดีตอ
องคกร 

ไมใชงบประมาณ     งานการเจาหนาที ่
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ยุทธศาสตรที่ 6 ขับเคลื่อนระบบทรพัยากรบุคคลสวนทองถ่ินดวยนวัตกรรมและเทคโนโลย ี

โครงการหรือกิจกรรม 
งบประมาณทีไ่ดรับ 

การจัดสรร 
ระยะเวลาในการดำเนนิงานแตละโครงการ/กิจกรรม 

หมายเหตุ 
ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ 4 

1.การปรับปรุงระบบบริหารงานบุคคลสวนทองถิ่นของ
องคการบริหารสวนตำบลทุงลูกนก (LHR) 
เปาประสงค : เพ่ือใหมีการปรับปรุงระบบขอมูลสารสนเทศ
การบริหารทรัพยากรบุคคล 
ตัวชี้วัด : ระบบ LHR ขององคการบริหารสวนตำบลทุงลูก
นกมีความสมบูรณและมีการอัพเดทขอมูลที่ปจจุบันเสมอ 
พรอมเช่ือมโยงไปยังระบบบริหารงานตาง ๆ ขององคกร 

ไมใชงบประมาณ     งานการเจาหนาที ่

2.การประยุกตใชระบบสารสนเทศในการบริหารทรัพยากร
บุคคล 
เปาประสงค : มีการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชหรือ
ประยุกตในการปฏิบัติงานทรัพยากรบุคคล 
ตัวชี้วัด : การประยุกตใชระบบสารสนเทศในการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

ไมใชงบประมาณ     งานการเจาหนาที่ 

 
 
 
 
 

 



 



  

 


